
Informazione e assistenza al mondo del lavoro 

Lo sportello informativo dello Spisal facilita l’accesso alle prestazioni e 
fornisce informazioni aggiornate sugli obblighi previsti dalla 
normativa per la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro. 
Vengono erogate informazioni generali  sulle competenze in materia 
di salute e sicurezza sul lavoro, modalità di accesso al Servizio, 
modulistica, leggi e regolamenti che disciplinano la salute e sicurezza 
sul lavoro. 
 

Orari per le informazioni telefoniche: dal lunedì al venerdì (8.30-12.30) 
tecnici di prevenzione: 041 2608475 
medicina del lavoro: 041 2608472 
segreteria del Servizio: 041 2608471 
 
Informazioni specialistiche per la corretta interpretazione normativa e 
per la soluzione di casi e situazioni problematiche, vengono fornite a 
lavoratori e imprese nel corso di interventi di vigilanza nelle aziende. 
Nei verbali e negli atti ispettivi sono riportati il nominativo del 
responsabile dell’istruttoria e/dell’operatore referente con indirizzo 
telefonico. 

Nel caso la richiesta di assistenza esiga valutazioni complesse e 
specialistiche, la stessa  viene registrata per l’esame e la risposta del 
caso e, se necessario, la problematica viene analizzata  con 
l’interessato in un incontro, previo appuntamento, presso il servizio.   
 
 Il servizio di informazione assistenza è rivolto a : 
Imprese, Datori di lavoro, figure aziendali della salute e sicurezza 
(medico competente, RSPP, ASP, RLS),  lavoratori esposti a particolari 
rischi, lavoratori appartenenti a categorie deboli (immigrati, minori, 
precari, donne in gravidanza), organizzazioni datoriali e dei lavoratori,  
ordini professionali, consulenti aziendali, associazioni. 


